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1- Il presente listino annulla e sostituisce tutti i 
precedenti listini di SUNLIFE S.r.l. 
 
2- I materiali viaggiano a rischio e pericolo del 
committente anche se per particolari accordi viene 
venduta franco destino è di competenza 
del destinatario la cura e la responsabilità di far eventuali 
reclami al vettore. In ogni caso non verrà riconosciuto 
nessun danno se non segnalato sulla bolla di consegna 
all’atto della presa in carico del materiale. 
 
3- Il termine di consegna è considerato come consegna 
della merce allo spedizioniere, il termine di consegna 
non è tassativo, eventuali 
ritardi non danno diritto all’acquirente al risarcimento di 
danni o compensi per eventuali mancati guadagni, 
penalità o altri danni, né da risoluzione del contratto. 
 
4- Ogni ordinazione non è impegnativa se non dopo 
conferma scritta da parte della SUNLIFE S.r.l., eventuali 
modifiche alle condizioni 
generali o particolari di vendita devono essere 
confermate per scritto dalla SUNLIFE S.r.l. stessa. 
 
5- La SUNLIFE S.r.l. garantisce la qualità dei prodotti 
commercializzati.  
SUNLIFE S.r.l. autorizzerà il reso mediante l’invio del 
relativo modulo che dovrà essere compilato e restituito 
a SUNLIFE S.r.l., mediante e-mail. 
I prodotti resi dovranno pervenire a SUNLIFE S.r.l. in 
porto franco. 
 
Al ricevimento del materiale il ns. Uff. Tecnico effettuerà 
il controllo di riconoscimento della garanzia. 
Sui resi per errato ordine o invenduto, sarà applicato un 
costo del 30% dell’importo precedentemente pattuito 
per la gestione. 
 
MODALITÀ: 
 
La SUNLIFE S.r.l.  si impegna durante il periodo di 
garanzia, ad insindacabile giudizio dei propri tecnici, alla 
riparazione o alla sostituzione dei 
prodotti difettosi, con l’esclusione in quei componenti 
accessori (ad eccezione dei trattamenti che si intende 
parte integrante del prodotto finito) che acquista da 
terzi, per i quali la garanzia è limitata alle modalità e per 
la durata, data dal fornitore. Tutto questo senza che la 
SUNLIFE S.r.l. sia tenuta al risarcimento delle spese per 
sostituzione o riparazioni effettuate e dei danni, diretti  

e indiretti, di qualsiasi natura o per qualsiasi ragione 
provocati. 
I prodotti dichiarati difettosi in garanzia dovranno 
prevenire alla SUNLIFE S.r.l. in porto franco, il relativo 
prodotto sostituito in garanzia sarà inviato in porto 
assegnato. 
Se l’intervento viene fatto a domicilio verrà addebitato il 
solo contributo fisso per le spese d’intervento sulla base 
delle tariffe ANIMA vigenti all’atto della prestazione. 
 
 
AVVERTENZE  
La garanzia viene riconosciuta valida a condizione che: 
 

• l’installazione, il collegamento elettrico, il 
collaudo, la messa in funzione e la regolare 
manutenzione siano eseguite da personale 
tecnico qualificato; 

 
• l’apparecchio non sia utilizzato da persone 

(inclusi bambini) inabili, o con ridotte capacità 
fisiche, sensoriali, mentali; 

 
• l’apparecchio sia installato secondo le norme e/o 

disposizioni vigenti inclusi i regolamenti locali, 
seguendo le istruzioni riportate su questo 
libretto da personale tecnico qualificato; 

 
• il cliente sia in possesso dei documenti di 

acquisto del prodotto e il certificato di garanzia 
riportante la data di prima accensione effettuata 
dal personale tecnico autorizzato. 

 
La garanzia non è valida se: 

• l’installazione non è stata eseguita da personale 
tecnico qualificato seguendo le norme e/o 
prescrizioni, i regolamenti locali, e le istruzioni 
riportate su questo libretto di uso e installazione; 

• il cliente non è in possesso dei documenti di 
acquisto del prodotto e del certificato di 
garanzia. 
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La garanzia non copre tutte le parti che dovessero 
risultare danneggiate o difettose a causa di errato 
utilizzo, negligenza o trascuratezza nella manutenzione, 
errata installazione o non conforme a quanto scritto nel 
manuale “uso e installazione” a corredo del prodotto. 
 
Il produttore declina ogni responsabilità per eventuali 
danni che possono insorgere a persone, cose, animali in 
conseguenza della inosservanza delle regole e istruzioni. 
 
Per tutto quanto qui non indicato far fede ai dati inseriti 
nel manuale: Uso e Installazione dei prodotti  
 
6- Le quotazioni sono quelle indicate sulla conferma 
d’ordine, non comprendono e comunque sono a carico 
del committente: IVA, imballi dove non previsti nella 
composizione della fornitura, tasse di registrazione, 
spese bolli tratta, spese ricevute bancarie e commissioni 
incasso. 
 
7- I pagamenti dovranno avvenire nelle modalità e nelle 
forme pattuite e confermate e dovranno essere inviati 
alla SUNLIFE S.r.l. - Via E. Ferrari, 119, 45038 - Polesella - 
(RO), non riconoscendo validi i pagamenti effettuati ad 
agenti, rappresentanti, commissionari o simili se non 
muniti di dichiarazione scritta da parte della SUNLIFE 
S.r.l. È facoltà della SUNLIFE S.r.l. emettere tratta. 
Trascorsi i termini fissati per il pagamento saranno 
addebitati gli interessi di mora nella misura del 3% annuo 
superiore al tasso di sconto ufficiale. 
 
8- Eventuali reclami della qualità o quantità dei prodotti 
non saranno accettati se non in forma scritta entro 7 
giorni dal ricevimento della merce, trascorso tale 
termine non saranno più ritenuti validi. 
 
9- Eventuali deroghe alle sopradescritte condizioni 
generali di vendita che venissero stabilite fra le parti 
devono essere fatte tassativamente per iscritto e 
resteranno limitate a quanto stabilito, questo non 
muterà le rimanenti condizioni generali di vendita dove 
mancheranno condizioni contrarie. 
 
10- Per qualsiasi azione, contestazione o controversia 
dovesse sorgere relativa alle forniture effettuate dalla 
SUNLIFE S.r.l., viene riconosciuto competente il Foro 
Giudiziario di ROVIGO, anche se il contratto è stipulato in 
altra sede oppure le emissioni di tratte, accettazioni 
effetti cambiari sono domiciliati presso l’acquirente. 
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